Enquéte de satisfaction au 16/07/2010

1 61 réeponses

Résumé

Avez vous reussi votre examen "Permis Cotier™ :

3 la 1&re fois 120 75%

la 2éme fois 3 2%
la 3&me fois 3 2%
je n'ai pas encore passé l'esamen 32 20%

Taux de réussite* 120/126 = 95,2%

* & la 1°re présentation

la 1ere tois [120|

Quel est votre niveau de satisfaction de la formule de cours en ligne "Permis Cotier"

—— Satistait [50 Trés satisfait 99 61%
Satisfait 50 31%
Moyennement satisfait T 4%
Moyennement sat
— Pas satistait [3 Pas satisfait 3 2%

Taux de satisfaction : 92%

Trés satisfait [99]

Qu'avez vous le plus apprécié ?
Le rapport qualité prix 67 42%

Le rapport qualit... La souplesse de la formule 124 T7%

La souplesse de .. La qualité de la méthode pédagogique 80 50%

La qualité de la ... Les utilisateurs peuvent cocher plusieurs cases,
donc les pourcentages peuvent &fre supérieurs a
100 125 100 %.
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Enquéte réalisée le 12/07/2010 par envoi d’'un questionnaire anonyme a 724 personnes inscrites au systeme de
cours en ligne permis cétier proposé par Apprendre-a-naviguer entre le 01/01/2010 et le 30/06/2010.



